Regulamin promocji ,Monety od Santander Bank Polska - Il
edycja”

Aby skorzysta¢ z tej promocji i otrzymac nawet 300 Monet przygotowaliSmy regulamin.
Dowiesz sie z niego:

o kiedy ijak dziata promogja;

e co zrobi¢, aby z niej skorzystac.

Na skroty

Czas kiedy mozesz przystapi¢ do promocji to 26 maja 2020 r. - 31 sierpnia 2020 r.

‘---- @ Na stronie santander.pl/allegro uzupetniasz swoje dane kontaktowe w formularzu.
:
1
1

! Kontaktuje sie z Toba doradca z Multikanatowego Centrum Kontaktu naszego banku, aby
"'" przyja¢ od Ciebie wniosek o wydanie nowej karty kredytowej Visa Silver Akcja Pajacyk.

e podpisujesz umowe o karte kredytowa

e udzielasz nam zgody na:
e przetwarzanie przez bank danych w celach marketingowych;
e elektroniczny kanat kontaktu (EKK);
e otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng i telefoniczng;
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‘____ / Jesli otrzymasz pozytywnga decyzje kredytowg, nastepnie:

]
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i e podajesz nam swdj numer telefonu i adres mailowy do kontaktu.
1
1
1

Odbierasz i aktywujesz swojg nowga karte kredytowg - Visa Silver Akcja Pajacyk.

Kiedy przyznajemy Tobie nagrody - Monety i w jakiej ilosci.
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:
‘ Jesli spetnisz warunki przystgpienia do promocji, to na start otrzymasz az 120 Monet.
1
1
1
1
1
1
1

Jesli przez okres od wydania karty i kolejnych 5 miesiecy kalendarzowych bedziesz wykonywa¢
¢"" transakcje swojg kartg kredytowa Visa Silver Akcja Pajacyk, to mozesz otrzymac dodatkowo
i tacznie nawet 180 Monet.
E Jak uzyskasz dodatkowe Monety:
i e za kazdorazowa ptatnos¢ kartg kredytowa na Allegro za min. 40 zt - przyznamy 5 Monet
; (maksymalnie 15 Monet miesiecznie);

e za kazdorazowa transakcje bezgotowkowag wykonang kartg kredytowa, w tym za
transakcje dokonane takze poza Allegro, na kwote min. 40 zt - przyznamy 1 Monete
(maksymalnie 15 Monet miesiecznie).



http://www.santander.pl/

Informacje ogdlne o promogji

1. W tym regulaminie okreslilismy warunki promocji ,Monety od Santander Bank Polska - Il edycja".

2. Jako bank jesteSmy organizatorem tej promocji. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, przy al. Jana
Pawta Il 17, 00-854. JesteSmy zarejestrowani w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000008723. Santander Bank
Polska S.A., utworzona na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 kwietnia 1988 r. w
sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. z dnia 1 lipca 1988 r. Nr 21, poz. 142),
NIP 896-000-56-73, REGON 930041341. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 020 883 050 zt.

3. Promocje organizujemy na podstawie Regulaminu Programu Monetowego. Pojecia pisane kursywg
wyjasniamy w Regulaminie Programu Monetowego.

Czas trwania promocgji

4. Do promocji mozesz przystagpi¢ od 26 maja 2020 r. do 31 sierpnia 2020 r. (okres przystgpienia do
promocji).

Nagrody

5. W tej promocji nagradzamy Ciebie Monetami od dnia wydania karty kredytowej, to jest w miesigcu
wydania karty kredytowej i przez kolejnych 5 miesiecy kalendarzowych.

6. tgcznie mozesz otrzymac w ramach promocji nie wiecej niz 300 Monet.

7. Monety nalicza¢ bedziemy tylko dla pierwszej karty kredytowej i tylko w ramach jednego konta uczestnika
Allegro, do ktérego przypisany jest adres e-mail podany w formularzu.

8. Monety przyznawac bedziemy uczestnikowi:

a. kiedy podpisze umowe o karte kredytowg - 120 Monet,

b. za kazdorazowg ptatnos¢ kartg kredytowa na Allegro za min. 40 zt. - przez pierwszych 6
miesiecy od zawarcia z nami umowy o udzielenie kredytu i wydania karty kredytowej -

5 Monet (maksymalnie 15 Monet miesiecznie),

c. za kazdorazowsg transakcje bezgotéwkowg kartg kredytowa, w tym transakcje poza Allegro, na
kwote min. 40 zt - przez pierwszych 6 miesiecy od zawarcia z nami umowy o udzielenie
kredytu i wydania karty kredytowej - 1 Monete (maksymalnie 15 Monet miesiecznie).

9. Data aktywnosci, za ktérag naliczymy Monety na koncie uczestnika (dotyczy punktu 8.b. i 8.c.) to data
wykonania transakcji.

10. Monety na koncie uczestnika bedziemy nalicza¢ najpdzniej w okresie 5 dni roboczych od dnia, kiedy:
a. podpiszesz umowe o karte kredytowg - dla punktu 8.a.,

b. wykonania ptatnosci kartg kredytowg - dla punktu 8b,
c. wykonania transakcji bezgotéwkowej - dla punktu 8c.

11. Nie mozesz wymieni¢ Monet na inne nagrody rzeczowe ani na ekwiwalent pieniezny. Nie mozesz tez
przenies¢ prawa do otrzymania Monet na osoby trzecie.

12. Zasady gromadzenia Monet oraz zasady ich wykorzystania okreslamy w Regulaminie Programu
Monetowego.

13. Nie otrzymasz nagrody jesli odwotasz zgody z pkt. 17 w czasie, kiedy trwa promocja lub naliczamy dla
Ciebie nagrody.
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Jakie sg zasady promocji i kto moze wzig¢ w niej udziat

14. Mozesz wzig¢ udziat w promocji, jesli jestes osobg fizyczng, masz ukoriczone 18 lat i posiadasz petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

15. Z promogji nie skorzystasz jesli posiadasz juz gtéwng karte kredytowg Visa Silver Akcja Pajacyk na dzien
25 maja 2020 r.

16. Udostepnimy Ci oferte karty kredytowej, kiedy uzyskasz pozytywng decyzje kredytowa. Indywidualng
ocene zdolnosci kredytowej przeprowadzamy zgodnie z naszymi wewnetrznymi procedurami.

17. Mozesz skorzysta¢ z promogji jesli spetnisz tacznie wszystkie ponizsze warunki.

a) W okresie przystgpienia do promocji:
e poprawnie wypetnisz i wyslesz formularz dostepny na stronie santander.pl/allegro
e ztozysz w Multikanatowym Centrum Komunikacji (pod numerem telefonu 19999, optata wg stawek
operatora) wniosek, o wydanie nowej karty kredytowej Visa Silver Akcja Pajacyk, albo poprzez
kontakt z doradcg online w kanale Video;
e uzyskasz pozytywng decyzje kredytowg dotyczgcg karty kredytowej;
e wyrazisz zgode na:
e przetwarzanie przez bank danych w celach marketingowych;
e elektroniczny kanat kontaktu (EKK);
e otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng i telefoniczng;
e podasz nam swéj numer telefonu i adres mailowy do kontaktu.

b)  Podpiszesz z nami umowe o udzielenie kredytu i wydanie karty kredytowej do 30 dni od
podjecia pozytywnej decyzji kredytowej i nie pdzniej niz do 30 wrzesnia 2020 r.

18. W Okresie przystapienia do promocji mozesz zawrze(¢ tylko jedng umowe o karte kredytowg Visa
Silver Akcja Pajacyk.

19. W przypadku, gdy naruszysz postanowienia regulaminu, sfatszujesz dane lub podejmiesz jakiekolwiek
dziatania majace na celu ominiecie zabezpieczer, mamy prawo wykluczy¢ Ciebie z promogji.

20. Promogji nie tgczymy z innymi promocjami obejmujgcymi karty Visa Silver Akcja Pajacyk.

Stowniczek
Allegro internetowa platforma transakcyjne dostepna w domenie allegro.pl oraz za
posrednictwem Aplikacji mobilnej, ktérej operatorem jest Allegro.pl
Allegro.pl spotka Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60

166 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000635012, kapitat
zaktadowy: 33 016 950 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej
NIP 525-26-74-798, REGON 365331553.

aplikacja mobilna aplikacja mobilna Allegro, nie starsza niz Android 6.3.2, i0OS 5.11.2 zainstalowana
na urzadzeniach mobilnych uzytkownika, umozliwiajgcg korzystanie z Allegro w
ramach systemow operacyjnych IOS (na urzadzeniach iPhone i iPad), Android (na
urzgdzeniach smartfon i tablet), systemdéw Android (na urzgdzeniach smartfon i
tablet). Wiecej o zasadach dostepu do aplikacji mobilnej dostepnych jest na
stronie: dlakupujacych.allegro.pl/wygodne-zakupy/aplikacja-mobilna.

konto prowadzone dla uzytkownika przez Allegro.pl pod unikalng nazwg (login) zbiér
zasobéw, w ktérym gromadzone sg dane uzytkownika oraz informacje o jego
dziataniach w ramach Allegro.
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regulamin Allegro

uzytkownik

Moneta

Program

formularz

karta kredytowa

dodatkowa karta
kredytowa

posiadacz karty
kredytowej

transakcja
bezgotéwkowa

polecenie
przelewu z
rachunku karty
kredytowej

regulamin dostepny pod adresem https://allegro.pl/regulamin/pl zaakceptowany
przez uzytkownikdw przed rozpoczeciem korzystania z ustug w ramach Allegro.

osoba, ktéra po przejsciu przez proces rejestracyjny (w tym akceptacji
Regulaminu Serwisu) ma prawo dostepu do ustug oferowanych w Allegro, w
szczegoblnosci moze uczestniczy¢ w Transakcjach na Allegro, zaréwno jako
kupujacy, jak i sprzedajacy (posiada aktywne konto lub konta w Allegro).

wirtualne oznaczenie widoczne w ramach ustawien Konta, przyznanie
Uczestnikowi w czasie trwania Programu w zwigzku z realizacjg uruchamianych
akcji w ramach Programu, przy czym waznos¢ kazdej Monety wynosi 365
(stownie: trzysta szes¢dziesiat piec) dni, liczonych od dnia przyznania, chyba ze
wczesniej Program ulegnie zakonczeniu.

Program Monetowy, ktérego zasady uregulowane zostaty w Regulaminie

Programu Monetowego, a jego aktualna tre$¢ znajduje sie na stronie;
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-programu-monetowego-IDk1gVkxvSd

formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie Organizatora
(www.santander.pl/allegro), ktéry zawiera nastepujace pola: imie, nazwisko,
PESEL, numer telefonu, adres e-mail podany w ustawieniach Konta Allegro,
akceptacje warunkéw Regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez Organizatora w celach realizacji Promogji i przyznania
Monet Allegro, zgody na przesytanie informacji handlowej za pomocg $srodkow
komunikacji elektronicznej oraz zgody na kontakt telefoniczny, do celéw
zwigzanych z realizacjg Promocji, a takze zgode na ujawnienie tajemnicy
bankowej w celu przekazania do Allegro.pl sp. z 0.0. informacji niezbednych do
naliczenia Monet Allegro, w tym informacje o zawarciu umowy o karte
kredytowa, o transakcjach bezgotowkowych wykonanych kartg kredytowg i ich
datach oraz o unikalnym identyfikatorze transakcji. Wigzace sg dane podane
podczas pierwszej rejestracji dla danego numeru PESEL.

gtéwna karta ptatnicza Visa Silver Akcja Pajacyk z limitem kredytowym, wydana
w ramach niniejszej promocji przez bank Posiadaczowi zgodnie z Regulaminem
kart kredytowych dla klientéw indywidualnych, ktéry dostepny jest na stronie
santander.pl, umozliwiajgca wykonywanie transakgji ptatniczych w ciezar
Srodkow pienieznych udostepnionych Posiadaczowi z tytutu kredytu

karta, ktoéra pozwala na to, aby osoba upowazniona przez posiadacza karty
kredytowe] gtbwnej mogta korzystac z limitu kredytowego karty gtéwnej

osoba fizyczna, ktérej bank udzielit limitu kredytowego, bedgca strong Umowy
o udzielenie kredytu i wydanie ptatniczej karty kredytowej Visa Silver Akcja
Pajacyk

ptatnos¢ przy uzyciu Karty gtéwnej lub Karty dodatkowej za towary i ustugi
w punktach oznaczonych odpowiednio markg ptatniczg Visa lub Mastercard lub
polecenie przelewu z rachunku karty kredytowej

transakcja bezgotéwkowa dokonywana z rachunku karty za posrednictwem
ustugi bankowosci elektronicznej (ustugi Santander internet lub aplikacji
Santander mobile) w ramach przyznanego limitu kredytowego i ustalonych dla
ustug Santander online limitéw przelewdw lub inne polecenie
przelewu/polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku karty dokonywane
przez bank w PLN na zlecenie posiadacza
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polecenie ustuga ptatnicza polegajgca na uznaniu rachunku ptatniczego odbiorcy, w

przelewu przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku ptatniczego ptatnika jest
dokonywana przez dostawce ustug ptatniczych prowadzacego rachunek ptatniczy
ptatnika na podstawie dyspozycji udzielonej przez ptatnika, z wytgczeniem
polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia
przelewu w walucie obcej

polecenie ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca na umozliwieniu przekazania
przelewu srodkéw pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego
wewnetrznego samego dostawce

Ustugi Santander zdalny dostep do ustug bankowych, na ktére sktadajg sie ustuga Santander

online internet/mobile bedgca ustugg bankowosci elektronicznej

Ustuga ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za

bankowosci posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegélnosci sprawdzenie

telefonicznej salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku
Reklamacje

21. Mozesz ztozy¢ reklamacje:

e ustnie - osobiscie w naszej placowce;

e pisemnie - osobiscie w naszej placéwce;

e listownie - na adres naszej siedziby lub placéwki;

e elektronicznie - w bankowosci internetowej i mobilnej
e telefonicznie - na infolinii banku lub w naszej placéwce.

22. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw udostepniamy w naszej placowce oraz na stronie
santander.pl
23. Odpowiemy na reklamacje:

e listownie;
e przez skrzynke odbiorczg - zgodnie z ,Regulaminem ustug Santander online dla klientéw
indywidualnych”;
e powiadomieniem SMS.
Sposdb, w jaki odpowiemy, zalezy od charakteru sprawy i tego, jakg forme odpowiedzi wybierzesz.
Odpowiemy na reklamacje bez zbednej zwtoki, w ciggu 15 dni roboczych od dnia, w ktérym jg
otrzymamy.
W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, gdy nie mozemy rozpatrzy¢ reklamacji i na nig
odpowiedzie¢ w ciggu 15 dni roboczych, wydtuzymy termin do 35 dni roboczych. W takiej sytuacji
wyjasnimy Ci przyczyny op6znienia i wskazemy okolicznosci, ktére musimy ustalic.
24, Szczegbdtowe informacje o tym, jak sktadac¢ reklamacje i jak je rozpatrujemy, udostepniamy na stronie
santander.pl oraz w naszych placéwkach.

25. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
26. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji mozesz:

e uzyskac bezptatng pomoc prawng - u miejskich lub powiatowych rzecznikédw konsumenta;

e pozasadowo rozwigzac spor, ktory wynika z umowy. W takiej sytuacji prosimy zgtosic¢ sie do Arbitra
Bankowego, ktory dziata przy Zwigzku Bankdw Polskich. Mozna to zrobic tylko, gdy wartosc
przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt. Adres strony Arbitra Bankowego to http://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiterbankowy

e zgtosic¢ sie do Rzecznika Finansowego, aby rozpatrzy¢ sprawe pozasgdowo jako postepowanie w
sprawie rozwigzywania sporéw. przed Rzecznikiem Finansowym. Okresla je ustawa z dnia 5
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sierpnia 2015 r. Dotyczy ona rozpatrywania reklamacji przez podmioty rynku finansowego oraz
Rzecznika Finansowego. Adres strony Rzecznika Finansowego to https://rf.gov.pl

Ochrona danych osobowych

27. Jesli przystgpisz do tej promocji bedziemy administratorem Twoich danych osobowych w takim
zakresie, w jakim bedziemy jg realizowac.
28. Twoje dane osobowe przetwarzamy wytgcznie, aby zrealizowa¢ przedmiot promocji oraz zgodnie z tym
regulaminem.
29. Przetwarzamy Twoje dane osobowe zgodnie z obowigzujgcym prawem. W szczegdlnosci stosujemy
polskie przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych i Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dotyczy ono:
e ochrony 0s6b fizycznych i przetwarzaniem ich danych osobowych;
e swobodnego przeptywu takich danych;
e uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ,RODO".
30. Spetniamy dla Ciebie obowigzek informacyjny, ktéry wynika z regulacji art. 13 14 ,RODOQO".
31. Poprosimy Ciebie o przekazanie nam Twoich danych osobowych. Podanie ich jest dobrowolne, ale tez
niezbedne, aby zrealizowac te promocje. W Polityce przetwarzania danych okreslilismy szczegétowo:
e podstawe prawng;
o cel;
e okres przetwarzania Twoich danych;
e uprawnienia jakie Tobie przystuguja;
e inne wazne informacje, ktére dotyczg zasad przetwarzania danych osobowych.
Udostepniamy jg na santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html
32. Kiedy bedziemy realizowa¢ te promocje zapewniamy Twoim danym bezpieczenstwo i ochroneg przed:
e przetwarzaniem, ktdre jest niedozwolone lub niezgodne z prawem;
e przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocg odpowiednich Srodkéw
technicznych lub organizacyjnych.

Informacje dodatkowe

33. Regulamin tej promocji udostepniamy na stronie santander.pl/allegro

34. Odpowiadamy za prowadzenie promocji i jej prawidtowy przebieg.

Postanowienia kohcowe

35. W sprawach nieregulowanych w tym regulaminie zastosujemy przepisy kodeksu cywilnego oraz innych
ustaw, a takze regulacje wewnetrzne banku w zakresie produktéw lub ustug banku objetych tym
regulaminem.

Dokumenty te oraz stowniczek pojec i definicji dotyczgcych ustug reprezentatywnych powigzanych z
rachunkiem ptatniczym udostepniamy na naszej stronie santander.pl lub w placéwkach.
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